
 
 

АНТИМОНОПОЛЬНИЙ   КОМІТЕТ   УКРАЇНИ 
ЗАКАРПАТСЬКЕ ОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ 

 
РЕКОМЕНДАЦІЇ 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ 
            
05.12.2016                                                  м.Ужгород                                  № 03.1-20/47-рк/к 

 
 

ТОВ «Закарпатгаз Збут» 
вул. Погорєлова, 2, м. Ужгород 

 
 
 
 
Про  вжиття   заходів  по  недопущенню  дій,  
які містять ознаки порушення законодавства   
про захист  економічної конкуренції 
 

Адміністративна колегія Закарпатського обласного територіального відділення 
Антимонопольного комітету України за результатами розгляду скарги Мельник І.П.                  
(ХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХХ) щодо неправомірних дій з боку                                   
ТОВ «Закарпатгаз Збут», пов´язаних з відмовою у наданні довідки про обсяг та вартість 
фактично спожитих послуг з газопостачання для отримання субсидії,  

 
встановила: 

 
Товариство з обмеженою відповідальністю «Закарпатгаз Збут» (надалі –                         

ТОВ  «Закарпатгаз Збут») діє на підставі Статуту, затвердженого загальними зборами 
учасників 12.01.2015 року (протокол № 1), зареєстрованого державним реєстратором 
виконавчого комітету Ужгородської міської ради 14.01.2015 року, реєстраційний номер 
13241020000008957. 

ТОВ  «Закарпатгаз Збут» є юридичною особою, веде самостійний баланс, має 
розрахункові рахунки в банківських установах, печатку зі своїм найменуванням та інші 
реквізити. 

Юридична адреса: вул. Погорєлова, 2, м. Ужгород. 
Ідентифікаційний код - 39582749. 
Відповідно до Статуту предметом діяльності ТОВ «Закарпатгаз Збут» є: оптова 

торгівля природним газом, газом (метану) вугільних родовищ, скрапленим газом; постачання 
природного газу, газу (метану) вугільних родовищ за регульованим тарифом; постачання 
природного газу, газу (метану) вугільних родовищ за нерегульованим тарифом; придбання, 
реалізація та постачання скрапленого газу; надання населенню, бюджетним установам та 
організаціям, промисловим підприємствам, а також іншим юридичним особам послуг з 
постачання природного, нафтового газу,  газу (метану) вугільних родовищ, скрапленого газу; 
торгівля газом через місцеві (локальні) трубопроводи тощо. 

ТОВ  «Закарпатгаз Збут» займається такими видами діяльності за КВЕД:  
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- 35.23 Торгівля газом через місцеві (локальні) трубопроводи; 
- 46.71 Оптова торгівля твердим, рідким, газоподібним паливом і подібними 

продуктами; 
- 47.78 Роздрібна торгівля іншими невживаними товарами в спеціальних магазинах. 
Виходячи з вищезазначеного, ТОВ  «Закарпатгаз Збут» є суб'єктом господарювання в 

розумінні абзацу 12  статті  1 Закону України «Про захист економічної конкуренції». 
В пункті 1 постанови Кабінету Міністрів України від 25.07.2012  № 705 

зазначеноhttp://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/705-2012-%D0%BF, що гарантованими 
постачальниками природного газу є суб'єкти господарювання, які в установленому порядку 
отримали ліцензію на постачання природного газу за регульованим тарифом та провадять 
діяльність на затвердженій НКРЕКП території з постачання природного газу за регульованим 
тарифом для споживачів України. 

ТОВ  «Закарпатгаз Збут» здійснює діяльність з постачання природного газу на 
підставі ліцензії серії АЕ № 299026 Національної комісії, що здійснює державне 
регулювання у сферах енергетики і комунальних послуг.  

Внаслідок технологічних особливостей та умов державного регулювання ринку  
природного газу, ТОВ «Закарпатгаз Збут» з 01.07.2015 року є єдиним суб’єктом 
господарювання на ринку постачання природного газу за регульованим тарифом у межах 
Закарпатської області. 

Відповідно до частини 1 статті 12 Закону України «Про захист економічної 
конкуренції» товариство з обмеженою відповідальністю «Закарпатгаз Збут» за результатами 
діяльності січня-листопада 2016 року займало монопольне (домінуюче) становище на ринку 
постачання природного газу за регульованим тарифом в межах Закарпатської області із 
часткою 100,00 відсотків. 

ТОВ «Закарпатгаз Збут» здійснює постачання природного газу побутовим 
споживачам, керуючись Правилами постачання природного газу, затвердженими постановою 
НКРЕКП  від 30.09.2015  № 2496. 

25 жовтня 2016 року споживач Мельник І.П. звернувся до ТОВ «Закарпатгаз Збут» за 
отриманням довідки про обсяг та вартість фактично спожитого природного газу для 
оформлення житлової субсидії. 

ТОВ «Закарпатгаз Збут», посилаючись на пункт 10 розділу ІІІ Правил постачання 
природного газу, споживачу Мельник І.П. було відмовлено у наданні довідки. 

ТОВ «Закарпатгаз Збут» листом від 24.11.2016 № ZKz03-ЛВ-4261-1116 на вимогу 
територіального відділення від 10.11.2016 №03.1-20/1187 повідомило про те, що споживачу 
Мельник І.П. було запропоновано надати єдину довідку на домогосподарство в якому 
проживають дві сім´ї, оскільки Товариству не надано документів, які б підтверджували 
наявність двох поштових адрес. 

ТОВ «Закарпатгаз Збут» також повідомило, що за даними ПАТ «Закарпатгаз» за 
однією поштовою адресою вул. Перемоги, 24, с. В.Бакта, Берегівського р-ну наявна одна 
будівля, в якій встановлено два лічильники газу та відкрито два особові рахунки. 

За інформацією ПАТ «Закарпатгаз» (лист від 25.11.2016 №ZK06-ЛВ-3929-1116) в 
житловому будинку за адресою вул. Перемоги, 24, с. В.Бакта, Берегівського р-ну було 
здійснено пуск газу споживачам Мельник І.П. та Мельник П.І. про що, складено акти  від 
28.03.2003 року та 24.07.2007 року та укладено два договори про надання послуг з 
газопостачання  № 60220 та № 60146 від 18.12.2013 року та присвоєно споживачам два 
особові  рахунки.  

ТОВ «Закарпатгаз Збут» постачання природного газу споживачу Мельник П.І. 
здійснюється по окремо присвоєному особовому рахунку № 0500144088, що 
підтверджується довідкою про фінансовий стан (історією розрахунків).  

ТОВ «Закарпатгаз Збут» в порушення вимог Правил постачання природного газу та   
Типового договору, безпідставно відмовило споживачу  Мельник І.П. у наданні довідки про 
обсяг та вартість фактично спожитого природного газу. 
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Пунктом 21 розділу ІІ Правил постачання природного газу та підпунктом 3 пункту 5.1 
розділу V Типового договору постачання природного газу побутовим споживачам визначено, 
що побутовий споживач має право на безоплатне отримання інформації про обсяги та інші 
показання власного споживання природного газу. 

Згідно з пунктом 24 розділу ІІІ Правил постачання природного газу передбачено, що 
постачальник зобов'язаний надавати побутовим споживачам інформацію щодо ціни 
природного газу, порядку оплати за спожитий природний газ, прав та обов’язків побутового 
споживача, дані про фактичні нарахування (обсяг та вартість) спожитого природного газу  та 
інші відомості.  

Пунктом 6.2 розділу VІ Типового договору постачання природного газу побутовим 
споживачам передбачено, що постачальник зобов´язується надавати споживачу інформацію 
про свої послуги, ціни на природний газ, порядок оплати за спожитий природний газ, іншу 
інформацію, що вимагається чинними нормативно-правовими актами, а також інформацію 
про ефективне споживання природного газу. Така інформація безкоштовно надається 
споживачу на його запит.  

Таким чином, дії товариства з обмеженою відповідальністю «Закарпатгаз Збут» щодо 
безпідставної відмови споживачу Мельник І.П. у наданні довідки про обсяг та вартість 
фактично спожитого природного газу в порушення вимог Правил постачання природного 
газу та Типового договору постачання природного газу побутовим споживачам, містять 
ознаки порушення законодавства про захист економічної конкуренції, передбаченого 
пунктом 2 статті 50, частиною 1 статті 13 Закону України «Про захист економічної 
конкуренції» у вигляді зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку 
шляхом вчинення дій, що призвели до ущемлення інтересів споживача, які були б 
неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 

В ході розгляду скарги ТОВ «Закарпатгаз Збут» листом від 05.12.2016                          
№ ZKz03-ЛВ-4686-1216 повідомило про те, що Мельнику І.П. було направлено довідки                
№ 856 та № 857 від 05.12.2016 року про обсяг та вартість фактично спожитого природного 
газу. 

На підставі викладеного та керуючись статтею 14 Закону України «Про 
Антимонопольний комітет України», статтею 46 Закону України «Про захист економічної 
конкуренції» абзацом 7 пункту 3 Положення про територіальне відділення 
Антимонопольного комітету України, затвердженого розпорядженням Антимонопольного 
комітету України від 23.02.2001. №32-р., зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 
30.03.2001 за №291/5482, з метою запобігання порушень законодавства про захист 
економічної конкуренції адміністративна колегія територіального відділення, 

  
р е к о м е н д у є :  

 
1. Товариству з обмеженою відповідальністю «Закарпатгаз Збут» вжити заходи по 

недопущенню дій, які містять ознаки порушення законодавства про  захист економічної    
конкуренції, передбаченого пунктом 2 статті 50, частиною 1 статті 13 Закону України «Про 
захист економічної конкуренції». 

2. Про результати розгляду рекомендацій повідомити територіальне відділення у 
десятиденний строк з дня їх отримання. 

Відповідно до частини 2 статті 46 Закону України «Про захист економічної 
конкуренції», рекомендації органів Антимонопольного комітету України підлягають 
обов'язковому розгляду органами чи посадовими особами, яким вони надані. 

Згідно з частиною 3 статті 46 Закону України «Про захист економічної конкуренції», 
за умови виконання положень рекомендацій у разі, якщо порушення не призвело до 
суттєвого обмеження чи спотворення конкуренції, не завдало значних збитків окремим 
особам чи суспільству та вжито відповідних заходів для усунення наслідків порушення, 
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провадження у справі про порушення законодавства про захист економічної конкуренції не 
розпочинається, а розпочате провадження закривається. 

 
 
 
 
 
 
 
Голова   колегії                                       _____________                   П. Калинич 
 


