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ЗАХІДНЕ МІЖОБЛАСНЕ ТЕРИТОРІАЛЬНЕ ВІДДІЛЕННЯ 

АНТИМОНОПОЛЬНИЙ КОМІТЕТ УКРАЇНИ 

 

РЕКОМЕНДАЦІЇ 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ КОЛЕГІЇ 

 

 

від  22.12.2020 р.       Львів             № 63/61-рк/к 

   

              

КП «Стрийтеплоенерго»  

82400, Львівська обл., м. Стрий,  

вул. Новаківського, 9 

Про припинення дій, які містять 

ознаки порушення законодавства 

про захист економічної конкуренції 

 

1. ПРЕДМЕТ РЕКОМЕНДАЦІЙ 

 

(1) З метою виконання завдань, покладених на Західне міжобласне територіальне 

відділення Антимонопольного комітету України (далі - Відділення) Законом України 

«Про Антимонопольний комітет України», на виконання доручення Голови 

Антимонопольного комітету України від 12.08.2020 № 13-01/824, на підставі статті 3 

Закону України «Про Антимонопольний комітет України» Відділення провело 

дослідження на предмет дотримання вимог законодавства про захист економічної 

конкуренції органами місцевого самоврядування та суб’єктами господарювання на 

ринках комунальних послуг у сфері теплопостачання, зокрема, послуг з 

централізованого опалення/гарячої води та/або послуг з постачання теплової 

енергії/гарячої води, зокрема, у Львівській області за опалювальні періоди: 2018/2019; 

2019/2020 та 2020/2021 років. 

 

(2) У зв’язку із вищенаведеним, Відділення надіслало КП «Стрийтеплоенерго» 

вимогу від 09.10.2020 № 63-02/4259в про подання інформації. 

 

(3) За результатами опрацювання інформації та матеріалів, наданих                                  

КП «Стрийтеплоенерго», встановлено наступне. 

 

 2. НОРМАТИВНО – ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ 

 

(4) Згідно із статтею 3 Закону України «Про Антимонопольний комітет України», 

основним завданням Антимонопольного комітету України є участь у формуванні та 

реалізації конкурентної політики, зокрема, в частині здійснення державного контролю 

за дотриманням законодавства про захист економічної конкуренції на засадах рівності 

суб’єктів господарювання перед законом та пріоритету прав споживачів, запобігання, 
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виявлення і припинення порушень законодавства про захист економічної конкуренції, 

сприяння розвитку добросовісної конкуренції. 

 

(5) У відповідності до вимог частини 1 статті 12 Закону України «Про житлово- 

комунальні послуги» надання житлово-комунальних послуг здійснюється виключно 

на договірних засадах. 

 

 Згідно з частиною 2 статті 12 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги» договори про надання житлово-комунальних послуг укладаються 

відповідно до типових або примірних договорів, затверджених Кабінетом Міністрів 

України або іншими уповноваженими законом державними органами відповідно до 

закону. Такі договори можуть затверджуватися окремо для різних моделей організації 

договірних відносин (індивідуальний договір та колективний договір про надання 

комунальних послуг) та для різних категорій споживачів (індивідуальний споживач, 

колективний споживач). 

 

 Статтею 27 Закону України «Про житлово – комунальні послуги» визначено 

порядок оформлення претензій споживачів, а саме: 

 - у разі ненадання, надання не в повному обсязі або неналежної якості 

комунальних послуг споживач має право викликати виконавця комунальних послуг 

(його представника) для перевірки кількості та/або якості наданих послуг (частина 1 

статті 27 Закону); 

 - за результатами перевірки якості надання комунальних послуг або якості 

послуг з управління багатоквартирним будинком складається акт-претензія, який 

підписується споживачем та виконавцем комунальної послуги або управителем (щодо 

послуги з управління багатоквартирним будинком) (частина 4 статті 27 Закону). 

   

(6) Правові, економічні та організаційні засади державного регулювання діяльності 

суб'єктів природних монополій в Україні визначено Законом України «Про природні 

монополії». Метою цього Закону є забезпечення ефективності функціонування 

ринків, що перебувають у стані природної монополії, на основі збалансування 

інтересів суспільства, суб'єктів природних монополій та споживачів їх товарів. 

 

 Згідно із статтею 1 Закону України «Про природні монополії», природна 

монополія - стан товарного ринку, при якому задоволення попиту на цьому ринку є 

більш ефективним за умови відсутності конкуренції внаслідок технологічних 

особливостей виробництва (у зв'язку з істотним зменшенням витрат виробництва на 

одиницю товару в міру збільшення обсягів виробництва), а товари (послуги), що 

виробляються суб'єктами природних монополій, не можуть бути замінені у 

споживанні іншими товарами (послугами), у зв'язку з чим попит на цьому товарному 

ринку менше залежить від зміни цін на ці товари (послуги), ніж попит на інші товари 

(послуги) (далі - товари). 

 

 Згідно із статтею 5 цього Закону, діяльність суб'єктів природних монополій 

регулюється у таких сферах, зокрема: транспортування теплової енергії.   

 

 Відповідно до абзацу сьомого статті 6 Закону України «Про природні монополії» 

до суміжних ринків, що регулюються відповідно до цього Закону, належить 

виробництво теплової енергії (крім випадків, коли вона використовується виключно 
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для внутрішньовиробничих потреб) в обсягах, що перевищують рівень, який 

встановлюється умовами та правилами здійснення підприємницької діяльності з 

виробництва теплової енергії (ліцензійними умовами) та постачання теплової енергії. 

 

(7) Отже, КП «Стрийтеплокомуненерго» в розумінні статті 1 Закону України «Про 

природні монополії» є суб’єктом природних монополій. 

 

(8) Відповідно до інформації, розміщеної на офіційному сайті Єдиного державного 

реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань, 

основним видом діяльності КП «Стрийтеплоенерго» є постачання пари, гарячої води 

та кондиційованого повітря (код за КВЕД 35.30). 

 Відповідно до реєстру суб’єктів природних монополій у сферах 

теплопостачання, централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері 

комунальних послуг,  КП «Стрийтеплоенерго» видано ліцензію на транспортування 

теплової енергії магістральними та місцевими (розподільчими) тепловими мережами.  

 Місцезнаходження КП «Стрийтеплоенерго»: 82400, Львівська обл., м. Стрий, 

вул. Новаківського, 9. Ідентифікаційний код юридичної особи 05432684. 

 

(9) У розумінні статті 1 Закону України «Про захист економічної конкуренції»                      

КП «Стрийтеплоенерго» є суб’єктом господарювання. 

 

 3. ВИЗНАЧЕННЯ СТАНОВИЩА СУБ’ЄКТА ГОСПОДАРЮВАННЯ НА 

РИНКУ 
 

(10) Відповідно до вимог Закону України «Про захист економічної конкуренції» та 

Методики визначення монопольного (домінуючого) становища суб'єктів 

господарювання на ринку, затвердженої розпорядженням Антимонопольного 

комітету України 05.03.02р. № 49-р, зареєстрованої в Міністерстві юстиції України 

01.04.02р. за №317/6605 (далі - Методики) Відділення провело дослідження 

становища КП «Стрийтеплоенерго»  на ринку послуг з постачання теплової 

енергії/гарячої води у період: 2018 – 2019 роки по грудень 2020 року. 

 

(11) Об’єктами аналізу щодо визначення монопольного (домінуючого) становища є: 

 - КП «Стрийтеплоенерго», яке надає послуги з постачання теплової енергії на 

території м. Стрий, в межах розташування теплових мереж, що перебувають у його 

власності  та користуванні; 

 -  послуги з постачання теплової енергії.  

 

(12) Споживачами послуг з постачання теплової енергії є фізичні та юридичні особи, 

які отримують або мають намір отримати вказані послуги. 

 Згідно з Методикою, товаром щодо якого визначається  монопольне (домінуюче) 

становище є послуги з постачання теплової енергії.  

 Товарні межі ринку - товар (товарна група), сукупність схожих, однорідних 

предметів господарського обороту, в межах якої споживач за звичайних умов може 

перейти від споживання певного виду предметів господарського обороту до 

споживання іншого. 
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 Товарні межі ринку  визначаються шляхом формування групи взаємозамінних 

товарів (товарних груп), у межах якої споживач за звичайних умов може легко 

перейти від споживання одного товару до споживання іншого. 

 Пунктом 2 частини першої статті 5 Закону України «Про житлово-комунальні 

послуги» визначено, що послуги з постачання теплової енергії є комунальною 

послугою.  

 Згідно з статтею 1 Закону України «Про теплопостачання», постачання теплової 

енергії (теплопостачання) – господарська діяльність, пов’язана з наданням теплової 

енергії (теплоносія) споживачам за допомогою технічних засобів транспортування та 

розподілом теплової енергії на підставі договору. 

 Послуги з постачання теплової енергії в розумінні абзацу тринадцятого статті 1 

Закону України «Про захист економічної конкуренції» є товаром. 

 Таким чином товарними межами ринку є послуги з постачання теплової енергії.  

 

(13) Відповідно до Методики територіальні межі ринку визначаються шляхом 

установлення мінімальної території, за межами якої  з точки зору споживача 

придбання товарів є неможливим або недоцільним.  

 Виходячи з вищевикладеного, споживачі м. Стрий, які знаходяться в межах 

території розташування теплових мереж, що перебувають у власності та користуванні 

КП «Стрийтеплоенерго», не мають можливості вибору підприємства, яке надавало б 

аналогічні послуги у даному населеному пункті, тобто, споживачі можуть 

скористатися послугами лише КП «Стрийтеплоенерго». 

 Отже, територіальними межами ринку послуг з постачання теплової енергії є 

територія у м. Стрий, на якій розташовані теплові мережі, що перебувають у 

власності та користуванні  КП «Стрийтеплоенерго». 

 

(14) Відповідно до Методики, часові межі ринку визначаються як проміжок часу, 

протягом якого відповідна сукупність товарно-грошових відносин між продавцями 

(постачальниками, виробниками) і споживачами утворює ринок із сталою 

структурою. 

 

(15) Часовими межами ринку послуг з постачання теплової енергії визначено період:  

2018 – 2019 роки по грудень 2020 року, протягом яких незмінними залишались 

структура  ринку, співвідношення попиту та пропозиції на ньому. 

 

(16) КП «Стрийтеплоенерго» здійснює господарську діяльність, надаючи 

вищевказані послуги споживачам, за що отримує відповідну плату, отже, в розумінні 

статті 1 Закону України «Про захист економічної конкуренції» є суб’єктом 

господарювання. 

 

(17) Аналізуючи ринок надання послуг з постачання теплової енергії за період:  

2018 – 2019 роки по грудень 2020 року встановлено, що в  межах розташування 

тепломереж, що перебувають у його власності  та користуванні КП 

«Стрийтеплоенерго» працює одноосібно та безальтернативно, не зазнає конкуренції 

на цьому ринку. Бар’єрами вступу на досліджуваний ринок є адміністративні, 

економічні та організаційні обмеження, пов’язані із необхідністю отримання 

дозвільних документів, побудови (модернізації) відповідної інфраструктури, що 

потребує значних капіталовкладень та тривалого часу. 
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Внаслідок технологічних особливостей виробництва та надання зазначених 

послуг конкуренція на ринку відсутня: КП «Стрийтеплоенерго» є єдиним суб'єктом 

господарювання, що надає послуги з централізованого опалення,  постачання гарячої 

води у м. Стрий, в межах розташування теплових мереж, які знаходяться у його 

власності та користуванні. Відтак, у споживачів послуг з постачання теплової енергії 

у м. Стрий альтернатива відсутня. 

 

(18) Враховуючи вищенаведене, відповідно до частини першої статті 12 Закону 

України «Про захист економічної конкуренції», КП «Стрийтеплоенерго» має  ознаки 

монопольного (домінуючого) становища на ринку послуг з постачання теплової 

енергії на території міста Стрий в межах розташування теплових мереж, що 

перебувають у його власності та користуванні із часткою 100% у період: 2018 – 2019 

роки по грудень 2020 року.  
 

4. ОБСТАВИНИ ПОРУШЕНИХ ПИТАНЬ 

 

(19) Відповідно до абзацу чотирнадцятого частини першої статті 1 Закону України 

«Про теплопостачання», постачання теплової енергії (теплопостачання) - 

господарська діяльність, пов’язана з наданням теплової енергії (теплоносія) 

споживачам за допомогою технічних засобів транспортування та розподілом теплової 

енергії на підставі договору. 

 

(20) Пунктом 4 Правил користування тепловою енергією, що затверджені 

постановою Кабінету Міністрів України від 03.10.2007 № 1198 (далі – Правила 

користування № 1198) визначено, що користування тепловою енергією  допускається  

лише  на підставі  договору   купівлі - продажу теплової енергії між споживачем і 

теплопостачальною організацією (далі - договір), крім підприємств,  що 

виробляють та використовують теплову енергію  для цілей  власного  виробництва.  

Договори  укладаються відповідно до типових  договорів.   Форми   типових   

договорів затверджуються центральним органом виконавчої влади у сфері 

теплопостачання. 

 Крім того, відповідно до пункту 2 Правила користування № 1198, дані правила є     

обов'язкові    для    виконання    усіма теплопостачальними організаціями незалежно  

від  форми  власності, споживачами,   організаціями,  що  виконують  проектування,  

пуск, налагодження   та   експлуатацію   обладнання   для   виробництва, 

транспортування, постачання та використання теплової енергії. 

 

(21) Зазначаємо, що Кабінетом Міністрів України прийнято постанову від 21.08.2019 

№ 830 «Про затвердження Правил надання послуги з постачання теплової енергії і 

типових договорів про надання послуги з постачання теплової енергії» (далі – 

Правила № 830).  

 Правилами № 830 затверджено типові договори про надання послуг з постачання 

теплової енергії, а саме: 

 - типовий договір з індивідуальним споживачем про надання послуги з 

постачання теплової енергії (із здійсненням обслуговування і поточного ремонту 

внутрішньобудинкової системи теплопостачання); 

 - типовий договір з індивідуальним споживачем про надання послуги з 

постачання теплової енергії; 
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 - типовий договір з колективним споживачем про надання послуги з постачання 

теплової енергії; 

 - типовий колективний договір про надання послуги з постачання теплової 

енергії; 

 - типовий договір з власником (користувачем) будівлі про надання послуги з 

постачання теплової енергії. 

 

  Слід зазначити, що до прийняття постанови Кабінету Міністрів України від 

21.08.2019 № 830, на законодавчому рівні не було затверджено типові договори про 

надання послуг з постачання теплової енергії.  

 

(22) КП «Стрийтеплоенерго» листом від 03.11.2020 № 01/1457 повідомило 

Відділення про таке: 

 - кількість діючих договорів про надання послуг, які були укладені до прийняття 

та введення в дію Закону України «Про житлово – комунальні послуги» від 

09.11.2018р. № 2189 становить – 44 шт., копії 5 – ти укладених договорів додаються;  

 - договори про надання послуг з постачання теплової енергії та постачання 

гарячої води відповідно до Закону України «Про житлово – комунальні послуги» від 

09.11.2018р. № 2189 за 2019 - 2020 роки не укладалися.  

 

(23) Відділення розглянуло надані КП «Стрийтеплоенерго» копії чинних договорів  

про постачання теплової енергії в гарячій воді, які укладені із об’єднаннями 

співвласників багатоквартирних будинків (далі - ОСББ), зокрема: 

 - Договір № 40 про постачання теплової енергії в гарячій воді від 10.10.2017, 

укладений із ОСББ «Січових Стрільців, 18-А»;  

 - Договір № 43 про постачання теплової енергії в гарячій воді від 07.11.2017, 

укладений із ОСББ «Коссака, 7»; 

 - Договір № 44 про постачання теплової енергії в гарячій воді від 20.10.2017, 

укладений із ОСББ «ОСББ на Дрогобицькій, 9»; 

 - Договір № 45 про постачання теплової енергії в гарячій воді від 10.11.2017, 

укладений із ОСББ «50 років УПА, 9»; 

 - Договір № 46 про постачання теплової енергії в гарячій воді від 19.02.2018, 

укладений із ОСББ «Сковороди, 4а». 

 

(24) Встановлено, що у пункті 4.2. «Обов’язки Енергопостачальної організації» 

Розділу 4 «Права та обов’язки Енергопостачальної організації» вказаних договорів, 

відсутня умова  про зобов’язання надавати споживачеві   інформацію   про   обсяги   

та  якість постачання  теплової  енергії,  тарифи  (ціни),  порядок   оплати, методики і 

нормативи розрахунку, режими споживання на умовах, визначених договором, яка 

передбачена для теплопостачальної організації у пункті 36 Правил користування № 

1198.  

 

(25) У вищевказаних  договорах  відсутні умови прав споживачів, що передбачені 

пунктом 39 Правил користування № 1198, саме: 

 - отримувати згідно із законодавством  та  укладеним  договором відшкодування 

завданих йому збитків; 

 - у разі порушення теплопостачальною організацією умов договору викликати її 

представника для  складення  та  підписання  акта,  у якому зазначаються строки, 

види порушень тощо.  
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(26) Підпунктом 7.2.6. пункту 7.2. «Покупець несе відповідальність» Розділу 7 

«Відповідальність сторін» вказаних договорів визначено, що за перешкоджання або 

недопущення до систем теплопостачання (на територію підприємства, установи тощо) 

працівників Теплопостачальної організації при виконанні ними службових обов’язків, 

Споживач сплачує Теплопостачальній організації штраф у розмірі 5% від вартості 

теплової енергії, спожитої в попередньому розрахунковому періоді. 

 

(27) Відділення зазначає, що відповідальність за порушення законодавства у сфері 

теплопостачання передбачена Законом України «Про теплопостачання», Правилами 

користування № 1198. 

 

(28) Згідно з пунктом 3 частини першої статті 31 Закону України «Про 

теплопостачання», уповноважені органи застосовують до суб’єктів господарювання 

штрафні санкції: за перешкоджання або недопущення до систем теплопостачання та 

теплоспоживання працівників органу державного нагляду або представників 

теплогенеруючих (теплопостачальних) організацій при виконанні ними службових 

обов’язків - у розмірі до двохсот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

 

(29) Тобто, встановлена КП «Стрийтеплоенерго» у підпункті 7.2.6. пункту 7.2. 

«Покупець несе відповідальність» Розділу 7 «Відповідальність сторін» договорів про 

постачання теплової енергії в гарячій воді умова щодо розміру штрафу для 

Споживача за перешкоджання або недопущення до систем теплопостачання (на 

територію підприємства, установи тощо) працівників Теплопостачальної організації 

при виконанні ними службових обов’язків, який складає - 5% від вартості теплової 

енергії, спожитої в попередньому розрахунковому періоді, не відповідає чинному 

законодавству, оскільки, чинним законодавством України такий штраф визначений у 

розмірі до двохсот неоподаткованих мінімумів доходів громадян, тобто – до 3400,00 

гривень. 

 

(30)  Відповідно, умова щодо розміру штрафних санкцій за порушення, зазначена у 

підпункті 7.2.6. Розділу 7 «Відповідальність сторін» договорів про постачання 

теплової енергії в гарячій воді, у грошовому виразі може складати вищу вартість, ніж 

визначений законодавством розмір - до 3400,00 грн. 

 

(31) Встановлення КП «Стрийтеплоенерго» у договорах про постачання теплової 

енергії в гарячій воді умови щодо розміру штрафу, який не відповідає чинному 

законодавству України, може призвести до ущемлення інтересів споживачів, оскільки 

до споживача можуть бути застосовані господарські санкції, а саме,  штрафні санкції, 

розмір яких буде вищим, ніж визначений чинним законодавством України, що 

спричиняє споживачеві додаткові грошові витрати. 

 

(32) Отже, за результатами аналізу зазначених вище договорів про постачання 

теплової енергії в гарячій воді, які КП «Стрийтеплоенерго» уклало із ОСББ у м. 

Стрий встановлено, що у вказаних договорах відсутні умови, зокрема: 

 - прав споживачів про отримання згідно із законодавством  та  укладеним  

договором відшкодування завданих йому збитків; у разі порушення 

теплопостачальною організацією умов договору викликати її представника для  

складення  та  підписання  акта,  у якому зазначаються строки, види порушень тощо; 
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 -  зобов’язання виконавця надавати споживачеві   інформацію   про   обсяги   та  

якість постачання  теплової  енергії,  тарифи  (ціни),  порядок   оплати, методики і 

нормативи розрахунку, режими споживання на умовах, визначених договором,  а 

також, включена умова щодо розміру штрафу для споживачів за перешкоджання 

або недопущення до систем теплопостачання (на територію підприємства, установи 

тощо) працівників Теплопостачальної організації при виконанні ними службових 

обов’язків (який складає - 5% від вартості теплової енергії, спожитої в попередньому 

розрахунковому періоді), не відповідає чинному законодавству України (Закону 

України «Про теплопостачання», Правилам користування № 1198) та реалізація якого 

може призвести до ущемлення інтересів споживачів. 

 

(33) Такі дії КП «Стрийтеплоенерго», що полягають в укладенні із споживачами 

(ОСББ) договорів про постачання теплової енергії в гарячій воді, в яких відсутні 

умови стосовно прав споживачів (щодо отримання згідно із законодавством  та  

укладеним  договором відшкодування завданих йому збитків; у разі порушення 

теплопостачальною організацією умов договору викликати її представника для  

складення  та  підписання  акта,  у якому зазначаються строки, види порушень тощо) 

та включена умова щодо розміру штрафу для споживачів за перешкоджання або 

недопущення до систем теплопостачання (на територію підприємства, установи тощо) 

працівників Теплопостачальної організації при виконанні ними службових обов’язків 

(який складає - 5% від вартості теплової енергії, спожитої в попередньому 

розрахунковому періоді), що не відповідає чинному законодавству України (Закону 

України «Про теплопостачання», Правилам користування № 1198), були б неможливі 

за умов існування значної конкуренції на ринку послуг з постачання теплової енергії, 

адже в такому випадку споживачі мали б можливість обирати між кількома 

виконавцями (теплопостачальними організаціями), і у разі ущемлення їх інтересів 

могли б обрати іншого виконавця таких послуг. 

 

5. КВАЛІФІКАЦІЯ ДІЙ, ЩО МОЖУТЬ МІСТИТИ ОЗНАКИ 

ПОРУШЕННЯ ЗАКОНОДАВСТВА ПРО ЗАХИСТ ЕКОНОМІЧНОЇ 

КОНКУРЕНЦІЇ 

 

(34) Відповідно до статті 12 Закону України «Про захист економічної конкуренції» 

суб’єкт господарювання займає монопольне (домінуюче) становище на ринку товару, 

якщо на цьому ринку у нього немає жодного конкурента та не зазнає значної 

конкуренції на ринку внаслідок обмеженості можливостей доступу інших суб’єктів 

господарювання щодо закупівлі сировини, матеріалів та збуту товарів, наявності 

бар’єрів для доступу на ринок інших суб’єктів господарювання, наявності пільг чи 

інших обставин. 

 

(35) Згідно із статтею 13 Закону України «Про захист економічної конкуренції» 

зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку є дії чи бездіяльність 

суб’єкта господарювання, який займає монопольне (домінуюче) становище на ринку, 

що призвели або можуть призвести до недопущення, усунення чи обмеження 

конкуренції, або ущемлення інтересів інших суб’єктів господарювання чи споживачів, 

які були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 
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(36) Відповідно до пункту 2 статті 50 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» порушеннями законодавства про захист економічної конкуренції є 

зловживання монопольним (домінуючим) становищем. 

 

(37)  Оскільки, КП «Стрийтеплоенерго» є єдиним виконавцем послуг з постачання 

теплової енергії/гарячої води у період: 2018 – 2019 роки по грудень 2020 року в межах 

території розташування теплових мереж, які перебувають у власності та користуванні 

комунального підприємства у м. Стрий, господарських стосунків з ним неможливо 

уникнути, його поведінка завдає шкоду інтересам споживачів, слабка позиція яких 

використовується на власну користь через відсутність альтернативних джерел 

отримання послуг з постачання теплової енергії. 

 

(38) За відсутності конкуренції на ринку послуг з постачання теплової енергії/гарячої 

води, споживачі не мають альтернативних джерел придбання зазначених послуг. 

 

(39) Відповідно до частини першої статті 13 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції» зловживання монопольним (домінуючим) становищем на ринку          

забороняється. 

 

(40) Отже, дії КП «Стрийтеплоенерго», які полягають в укладенні із споживачами 

(ОСББ) договорів про постачання теплової енергії в гарячій воді, в яких відсутні 

умови стосовно прав споживачів (щодо отримання згідно із законодавством  та  

укладеним  договором відшкодування завданих йому збитків; у разі порушення 

теплопостачальною організацією умов договору викликати її представника для  

складення  та  підписання  акта,  у якому зазначаються строки, види порушень тощо) 

та включена умова щодо розміру штрафу для споживачів за перешкоджання або 

недопущення до систем теплопостачання (на територію підприємства, установи тощо) 

працівників Теплопостачальної організації при виконанні ними службових обов’язків 

(який складає - 5% від вартості теплової енергії, спожитої в попередньому 

розрахунковому періоді), що не відповідає чинному законодавству України (Закону 

України «Про теплопостачання», Правилам користування № 1198), містять ознаки 

порушення законодавства про захист економічної конкуренції, яке передбачене 

частиною першою статті 13, пунктом 2 статті 50 Закону України «Про захист 

економічної конкуренції» у вигляді зловживання монопольним (домінуючим) 

становищем на ринку, що можуть призвести до ущемлення інтересів споживачів, які 

були б неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку послуг з 

постачання теплової енергії.    

 

 У зв’язку із вищенаведеним, з метою припинення дій, які містять ознаки 

порушення законодавства про захист економічної конкуренції, на підставі статей 7, 

12, 14 Закону України «Про Антимонопольний комітет України», статті 46 Закону 

України «Про захист економічної конкуренції», адміністративна колегія Західного 

міжобласного територіального відділення Антимонопольного комітету України надає 

комунальному підприємству КП «Стрийтеплоенерго» (ідентифікаційний код 

юридичної особи 05432684) обов’язкові для розгляду такі 

РЕКОМЕНДАЦІЇ: 
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припинити дії, які містять ознаки порушення законодавства про захист 

економічної конкуренції, шляхом приведення договорів про постачання теплової 

енергії у відповідність до чинного законодавства.  

 

Про результати розгляду рекомендацій повідомити Адміністративну колегію 

Львівського обласного територіального відділення Антимонопольного комітету 

України у  60 – ти денний строк з дня їх отримання. 

Звертаємо Вашу увагу, що відповідно до частини другої статті 46 Закону 

України «Про захист економічної конкуренції» рекомендації органів 

Антимонопольного комітету України підлягають обов’язковому розгляду суб’єкту 

господарювання, якому вони надані: 

Відповідно до частини третьої статті 46 Закону України «Про захист 

економічної конкуренції», за умови виконання положень наданих рекомендацій, 

провадження у справі про порушення законодавства про захист економічної 

конкуренції не розпочинається. 

 

 

 Голова Колегії          Ростислав ЛЕЩИШИН            

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Вик. О. Панасюк,  
тел. 275-36-89 

 

 


